广东岭南职业技术学院2017年面向普通高中自主招生
人力资源管理专业职业适应性测试（面试）大纲
一、面试内容和要求
[bookmark: _GoBack]（一）综合素质
1. 仪表仪态
考查考生的衣着举止、精神状态等。要求考生穿着打扮整齐、得体，无明显失误；沉着、大方，言行举止有礼，阳光向上。
2.心理素质
要求考生具备较高情商，有亲和力，能处理各种人际关系；善于掌控局面；能理智对待困难；有一定的耐心和韧劲。
3.言语表达
要求考生面试时口齿清楚，语速适宜，表达准确，简洁、流畅；善于倾听别人的意见，并能够准确地表达自己的观点；在交流中尊重对方、态度积极，并能做出恰当的回应。
4.思维品质
要求考生具备较强的人文素养；能正确地理解和分析问题，抓住要点，并及时做出适当的反应；能够比较全面地看待问题，思维灵活，有较好的应变能力和创新意识。
（二）专业潜质
1. 团队及专业认同度
考查考生对广东岭南职业技术学院和经济管理学院以及人力资源管理专业的认同程度。要求考生了解学校、学院和专业基本情况，充分表达对学校、学院和专业的热爱之情。
2. 对人力资源管理专业的理解与认知
考查考生对专业的了解和关注程度等；能够讲述一件人力资源管理相关问题并提出自己的看法。
3.职业规划
考查学生今后的学习目标和对未来的规划，体现较强的学习意识和持续学习的能力。
二、面试形式和方法
面试是人力资源管理专业自主招生考试的有机组成部分，属于标准参照性考试。笔试合格者，可参加面试。
面试是通过自我介绍、自我讲述和回答问题方式进行：
1.考生按照有关规定进行准备，接受面试，时间15分钟。考官根据考生面试过程中的表现，进行综合性评分。
2.考生首先需要进行简单的自我介绍3分钟，含兴趣爱好、高中时的学习情况等；自我介绍中不能泄露任何考生个人的信息，如姓名、毕业学校等，违规者取消面试资格。
3.考生通过3-5个主题的谈话、回答问题等方式，展现综合素质和专业潜质，时间为12分钟。    
三、评分标准
	序号
	面试模块
	权重
	分值
	评分标准

	一
	综合素质
	60
	15
	衣着整洁，仪表得体；行为举止稳重端庄大方；积极上进，有自信心。

	
	
	
	15
	具有一定的情绪调节和自控能力,不偏激，不固执，有亲和力；能够冷静地处理问题，有耐心和韧劲。

	
	
	
	15
	口齿清楚，语速适宜，表达准确，简洁、流畅；善于倾听、交流，较准确地表达自己的观点；在交流中尊重对方、态度积极，并能做出恰当的回应。

	
	
	
	15
	在交流中体现了较强的人文素养；正确地理解和分析问题，抓住要点，并及时做出适当的反应；看待问题全面，思维灵活，有较好的应变能力和创新意识。

	二
	专业潜质
	40
	15
	对广东岭南职业技术学院和经济管理学院以及人力资源管理专业的认同程度。

	
	
	
	15
	对专业的了解和关注程度等；能够讲述一个人力资源管理相关问题并提出自己的看法。

	
	
	
	10
	有较强的学习意识和持续学习的能力。



四、其他说明
附常规面试题：
1.请作自我介绍。
2.你喜欢跟人打交道吗？
3.请谈一下你参与社会实践方面的情况？
4.举例说明你观察到的不同性格的人。
5.请谈谈你参与过哪些有意思的活动。
6.请谈谈你对管理制度的看法。
7.你认为怎样的企业对人才有吸引力？
8.为什么选择报考我校？如果被录取呢？
9.你可以向我提一个问题（关于我校或自主招生或个人）。
10.你希望在你所报考的专业有怎样的发展？
11.你的兴趣与性格与你所选专业相匹配吗？
12.你自己对人生的规划是怎样的？包括想要从事的行业和你追求的目标。
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